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= 1 - Avant 1850 : le commerce traditionnel

= 2 -1850-1930 : du grand magasin au
supermarché

3 -1930-1960 : du supermarché a
I’lhypermarché

4 - 1960-1990 : Iirrésistible ascension de la
grande distribution

5-1990... : Internet la nouvelle révolution
commerciale

® 6 - Conclusion : facteurs d’évolution du
commerce
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1 - Généralités

¢ 1.1 - Définition et éléments d’une formule
¢ 1.2 - Deux exemples de formules

2 - Revue des formules

¢ 2.1 - Formules alimentaires

e 2.2 - Formules non alimentaires

3 - Cycle de vie des formules

¢ 3.1 - Alimentaires

¢ 3.2 - Non alimentaires

4 - Evolution des grands magasins
5 - Perspectives des autres formules
6 - Conclusion
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= 1 - Points de vue, attentes et conflits

® 2 - Historique des rapports producteurs
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® 3 - Producteurs et distributeurs dans la
négociation

® 4 - L’ECR : un nouveau mode de collaboration

® 5 - Conclusion
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= 1 - Généralités
® 2 - Les points - clés de la présentation d’un
groupe

® 3 - Principaux groupes alimentaires

® 4 - Principaux groupes non alimentaires

® 5 - Principaux groupes non alimentaires
spécialisés

® 6 - Classement mondial des distributeurs
(comparaison 2000 - 2006)

® 7 - Conclusion
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= 1 - Définition de la stratégie des distributeurs

= 2 - Les méthodes d’analyse de portefeuille

= 3 - Panorama des stratégies des distributeurs

= 4 - La stratégie discount (domination par les codits)
® 5 - Les stratégies de différenciation

® 6 - Les stratégies d'internationalisation

® 7 - Conclusion
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® ] - Introduction : contexte actuel du commerce
= 2 - Facteurs clés de succes (FCS)

e 2.1 - Marketing

¢ 2.2 - Organisation & logistique

¢ 2.3 - Personnel

® 3 - Conclusion : adaptation des facteurs de
succes aux phases de vie
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" 1-Le commerce de détail dans le monde
* Généralités
« Chiffre d’affaires des principaux marchés
* Top 15 des distributeurs mondiaux
* Les MDD dansle monde
= 2 - Le commerce francais
* Importance du commerce francais
« Grandes surfaces alimentaires et non - alimentaires
« Chiffre d’affaires et évolution du commerce de détail
* Les groupes et enseignes francais et étrangers
® Conclusion

* Le commerce en France aujourd’hui et demain
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‘Wal-Mart Turns to Ads to Address Its Critics

WAL-MART IS WORKING
FOR EVERYONE.

Some of our critics are working only for themselves.

e S Pt e CED, W S,
o 445

A; one of the world's most visible companics, WakMart expects attention and eriticism. When the eriticisa s
‘warranied, we use it a5 ool 1o mprove the way e aperate.

But whien specialinterest groups and eritics spread misinformation about WaMart, the public deserves to hear the
truth. Inother Esenii i i

An advertisement for Wal-Mart ran on Thursday in newspapers across the country.
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