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La démocratie
institutionnelle

Préparer I’ensemble Organiser sa
de la documentation diffusion pour
permettant la améliorer I’exercice
rédaction de cette pratique de cette
démocratie démocratie

Actualiser, en permanence, la
documentation mise en place
pour approfondir cette
démocratie interne
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Le management par
projets

Le projet d’ établissement est a la base de tout
fonctionnement démocratique d’ un établissement
d’ hébergement.

Il décrit 1" ensemble des décisions a venir et les
ameliorations prévues a tous les niveaux.

Il porte en lui le présent et 1" avenir institutionnel.

A chaque dotation financiére correspond un projet.
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Le management par
projets

A la dotation financiére et budgétaire de soins
correspond le projet de soins

A la dotation financiére et budgétaire de la
dépendance correspond le projet d’accompagnement

personnalisé des personnes agées en situation de
deficience

Au tarif journalier d’hébergement correspond le projet
de vie
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La littérature démocratique : I'obligation de valider
les grands documents institutionnels

Rédiger et diffuser le
reglement de
fonctionnement

Proposer un livret Rediger et diffuser le
d’accueil contrat de s¢jour

Afficher, de facon la plus Développer les enquétes

expressive possible, 1a ou de satisfaction pour
les chartes relatives aux faciliter la mesure de la
droits, libertés et devoirs qualite telle qu’elle est
des personnes hébergees ressentie par la clientele
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L'expression democratique

Mettre en place par obligation légale le conseil de la vie
sociale.

Favoriser la mise en place de commissions nouvelles :
commission des menus, commission d’animation, le
comité local interne de bientraitance et d’action contre
la maltraitance.

Mettre en place des réunions avec les usagers, les
familles et autant que faire se peut les personnels, sur
une base mensuelle, bimestrielle, trimestrielle,
semestrielle, ou annuelle.
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Eléments d’'une expression démocratique
complémentaire
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